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POSEBNI UVJETI
ZAHTJEVA ZA KORISTENJEM SERVISA ePOSTA ZA FIZICKE OSOBE

Podnositelj Zahtjeva za koriStenjem servisa ePosta za fizitke osobe elektroniCkim putem (u
daljnjem tekstu: Zahtjev) registracijom u ePostu potvrduje da je potpuno upoznat sa
sljiede¢im uvjetima:

1. Zahtjev se podnosi za zasnivanje ugovornog odnosa za uslugu servisa ePosta (u
daljnjem tekstu: ePosta) definiranu ¢lankom 3. Opcih uvjeta koriStenja servisa ePosta (u
daljnjem tekstu: Opéi uvjeti), koji se sklapa s HP - Hrvatskom postom d.d., JuriSiceva 13,
10000 Zagreb, OIB: 87311810356 (u daljnjem tekstu: Davatelj usluge).

2. Registracijom u ePostu korisnik izri¢ito potvrduje sljedece:
— Da se Zeli pocCeti koristiti uslugom ePo&ta bez odlaganja, odnosno da se Zeli poceti
koristiti uslugom odmah nakon njezine aktivacije i prije isteka roka od Cetrnaest (14)
dana za jednostrani raskid ugovora propisanog Zakonom o zastiti potrosaca.

— Da je ovlasten jednostrano raskinuti ugovor, ne navodeci razloge za to, u roku od 14
(Cetrnaest) dana od dana njegovog sklapanja. Da bi Korisnik ostvario pravo na
jednostrani raskid o tome mora obavijestiti Davatelja usluga prije isteka navedenog
roka i to nedvosmislenom izjavom poslanom postom, telefaksom ili elektroni¢kom
postom, u kojoj ¢e navesti svoje ime i prezime, adresu, broj telefona, telefaksaili adresu
elektroniCke poste, a moze koristiti i obrazac za jednostrani raskid ugovora.

— Da je upoznat s Cinjenicom da ¢Ce, ako se uslugom ePosta pocne koristiti prije isteka
navedenog roka za jednostrani raskid, u slu€aju raskida ugovora biti duzan platiti dio
ugovorene cijene usluga koje se naplaéuju i koje je koristio, a koji je razmjeran onomu
Sto je Pruzatelj usluge ispunio do trenutka kada je obavijeSten o jednostranom raskidu
ugovora. Cijene usluga servisa ePosta navedene su u Cjenicima na koje se pozivaju
Opéi uvjeti te izdvojeno prikazane u Izvatku iz Cjenika usluga servisa ePosta.

— Da je suglasan da se dostavom Obavijesti o prihvatu zahtjeva za koriStenjem usluga
servisa ePosta elektroni¢kim putem u potpunosti ispunjava obveza dostave sklopljenog
ugovora iz Zakona o zastiti potroSaca.

— Da su svi njegovi osobni podatci navedeni u obrascu za online registraciju novog
korisnika toCni i ispravni te da je obvezan u slucaju njihove promjene o tome neodlozno
obavijestiti Davatelja usluge, sukladno Opc¢im uvjetima. Takoder, potvrduje da je
upoznat sa svrhama i nainom obrade svojih osobnih podataka kako su opisani u
Opc¢im uvjetima i Izjavi o zastiti osobnih podataka HP-Hrvatske posSte d.d. objavljeno
na stranici www.posta.hr., te s pravima koja ima u odnosu na takvu obradu, a koja su
opisana u Clanku 23. i 24. Opcih uvjeta.

— Da je suglasan da Davatelj usluge moze mijenjati Uvjete koriStenja/Predugovornu
obavijest, koja je sastavni dio ugovora, na isti nacin kao i Opce uvjete.

3. Ovaj dokument, zajedno s Uvjetima koristenja/Predugovornom obavijesti, Opéim uvjetima,
Obavijesti o prihvatu zahtjeva za koriStenjem usluga servisa ePosta, Cjenicima u kojima
su sadrzane usluge servisa ePosta te drugim op¢im uvjetima poslovanja na koje se
pozivaju Op¢i uvjeti, €ini ugovor o pruzanju usluga servisa ePosta (dalje: Ugovor).
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PRIVOLA ZA KORISTENJE OSOBNIH PODATAKA

Davanjem privola za primanje obavijesti HP-Hrvatske poste d.d. i/ili ugovornih partnera HP-
Hrvatske poste d.d. o njihovim posebnim ponudama i pogodnostima, novim uslugama i
proizvodima pristajem da me se u navedene svrhe kontaktira putem slijedecih kanala
komuniciranja danih u Zahtjevu: adresa za dostavu poste, adresa elektroniCke poste, brojevi
telefona i brojevi mobilnog telefona. Upoznat sam s pravom da u svakom trenutku od HP-a
mogu zatraziti pristup osobnim podacima, ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ograniCavanje obrade te pravo na prenosivost podataka. Upoznat sam s pravom da se u
svakom trenutku mogu opozvati ovdje dane privole, a da to ne utjeCe na zakonitost obrade
koja se temeljila na privoli prije nego sto je ona opozvana. Navedena prava ostvaruju se
podno&enjem zahtjeva na nacin opisan u Izjavi o zastiti osobnih podataka HP-Hrvatske poste
d.d, koja je dostupna na www.posta.hr. Prigovor na obradu osobnih podataka moze se
podnijeti i Agenciji za zastitu osobnih podataka, Selska cesta 136, Zagreb. HP-Hrvatska
posta d.d. obraduje osobne podatke u skladu s vazec¢im propisima, uz primjenu
odgovarajuéih tehnickih i sigurnosnih mjera zastite osobnih podataka od neovlastenog
pristupa, zlouporabe, otkrivanja, gubitka ili uniStenja. HP-Hrvatska posta d.d. stiti privatnost
svojih korisnika i Cuva povijerljivost osobnih podataka prikupljenih temeljem ove privole, te ih
nece prosljedivati niti razmjenijivati s treCim osobama, osim onih ugovornih partnera za koje
je dana privola. Osobni podaci prikupljeni temeljem privola bit ée pohranjeni i obradivani u
gore navedene svrhe. Ova privola nije uvjetovana pruzanjem usluga HP-Hrvatske poste d.d.
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